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Politika kvality organizacie
ANTIDOPINGOVA AGENTURA Slovenskej republiky

ANTIDOPINGOVA AGENTURA Slovenskej republiky je organizacia, ktora v sulade s § 86 ods. 1
zakona €. 440/2015 Z.z. o Sporte a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov bola k 1. januaru 2016
zriadena.

Statna prispevkova organizacia ANTIDOPINGOVA AGENTURA SR, ktorej hlavnym zameranim je
vykon antidopingovej kontroly u Sportovcov, udefovanie terapeutickej vynimky a antidopingové
vzdelavanie, sa zavazuje k dalSiemu rozvoju organizacie, neustalemu zlepdovaniu urovne kvality a k
vSestrannému uspokojovaniu o€akavani, potrieb i predpokladanych poziadaviek zakaznikov i dalSich
poziadaviek, ako su napr. poziadavky legislativne. Nasim zamerom je vyvinut maximalne usilie preto,
aby sme poskytli zakaznikovi sluzby na odbornej a kvalitativnej vysokej urovni, ktoré zvySuju jeho
spokojnost.

Strategickou viziou naSej organizacie je :

e zabezpedit vysoku profesionalitu nasich pracovnikov,

e individualny a operativny pristup k zakaznikom,

e udrziavat si dlhoro¢né skusenosti v danej oblasti,

e uspesne realizovat narodné aj nadnarodné projekty,

o stabilna dlhoro€na spolupraca so zakaznikmi, ktori sa k nam radi vracaju,

o zabezpedlit, aby potreby a priania naSich zakaznikov boli hlavnhym zdrojom dalSieho vyvoja
organizacie.

Krédom organizacie je ,,Povedz dopingu nie!*

K splneniu vys8ie uvedeného zavazku vedenie organizacie vyhlasuje a zavazuje sa plnit nasledujuce
zasady politiky kvality:

o Cielom naSej Cinnosti je vZzdy splnenie v3etkych dohodnutych i nevyjadrenych poziadaviek
zakaznika na kvalitnu sluzbu.

o Neustalym zlepSovanim vSetkych procesov v spoloCnosti ako aj vztahov s dodavatelmi
docielit maximalne mozné splnenie poziadaviek zakaznika a snaZit sa predvidat jeho
buduce potreby.

o VSetky riadené procesy vykonavat v sulade s platnymi legislativnymi podmienkami.

e Dbat o optimalne zaistovanie a vyuZivanie potrebnych zdrojov.

e Dosahovat trvaly sulad s poziadavkami normy STN EN ISO 9001:2016 a neustéle
zefektiviiovat’ systém manazérstva kvality.

Tato politika je najddlezitejSi dokument v organizacii a vSetci pracovnici st povinni sa nim riadit'. Pre
naplnenie Politiky kvality sa musia plnit konkrétne ciele kvality, ktoré su vydané ako samostatny
dokument.
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