
NEVfHRADNA ZMLUVA
O POSKYTOVANISLUZIEB V OBLASTI

MEDZNARODNEJ PREPRAVY
(d'alej len,,Zmluva")

uzavretA podl'a S 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika

uzavretl medzi
zAkaznikom

Antidopingov6 agentf ra SR
so sidlom: Hanulova 518,841 01 Bratislava
Zdstupca: PhDr. Miroslav MOTYCIK, riaditel'
Bankov6 spojenie: StAtna pokladnica
eislo uctu: 7 00034307218180
leo: +2t37292
Dle:2022738553
Prispevkov| organizfucia MS W a S SR,
zriadenl z6konom 300/2008

a

poskytovatelom
TNI Express Worldwide spol. s r.o.
so sidlom: Pri Starom Letisku 14, 830 06 Bratislava 36
Z6stupca: lng. Pavol Svanyga , lng. Monika Szabov6
Bankov6 spojenie: Tatra banka, a.s. Bratislava
efslo uctu: 2622340236/1 1 00
teo: 31351603
lC DPH: 5K2020329113
Dle: 20203295244
Tapisan1 v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l,
Oddiel: Sro,VloZka cfslo:51 65/8

t.

DEFINiCIA POJMOV

Standardn6sluZby 9:00 Express, 10:00 Express,l2:00 Express, Express, Economy
Express ,12:00 Economy Express kuri6rne prepravn6 sluZby
poskytnut6 poskytovatel'om za podmienok uvedenfch v cenniku
poskytovatel'a.

Specidlne sluZby Kuri6rne sluZby poskytovan6 zfikaznikovi mimo r6mec
Standardnfch sluZieb uvedenfch v cenniku poskytovatel'a.
Poskytujri sa na pisomn0 objedn6vku podl'a vopred dohodnutich
podmienok.

Volitel'n6 sluZby Priorita, poistenie tovarovich z6sielok, platba prijimatel'a,
Specifikovan6 v cenniku poskytovatel'a, zvf5enie zodpovednosti za
Skodu.

Podmienky Standardn6 Zmluvn6 prepravn6 podmienky poskytovatel'a, podl'a



prepravy
sltar:E2

ktonich bud0 sluZby poskytovan6, tvoria sudast Zmluvy a

nach6dzaju sa na zadnej strane kaZd6ho prepravn6ho listu.

1.

Prepravni list Sprievodnyi prepravnf list TNT EXPRESS WORLDWIDE s cislom
z6sielky a s06asne objedn6vka prepravy a podklad na faktur6ciu.

il.
PRAVAA POVINNOSTI

Poskytovatel'
a) sa zavAzuje zlkaznikovi poskytovat 5tandardn6 sluZby v oblasti medzin6rodnej

prepravy z6sielok na 0rovni jeho celosvetov6ho Standardu,
b) sa zavdzuje preberat z6sielky na objedndvku (telefonom, faxom, e-mailom)

kuri6rmi poskytovatel'a v pracovnfch dfioch od 8.00 hod. do 15.00 hod.,6as
nahlSsenia z6sielok je stanoveni najneskor do 12.00 hod.,

c) sazavdzuje dorucovat z6sielky v dasoch uvedenyich v cenniku poskytovatel'a. V
pripade Specidlnych sluZieb sa das dorudenia a in6 podmienky stanovia
dohodou medzi oboma stranami,

d) v prfpade zAujmu o volitel'n6 sluZby obozn6mi zAkaznika o moZnostiach ich

vyuZitia.

ZAkaznik
a) je povinni spr6vne a uplne uviest 0daje na prepravnom liste a zodpovedA za

porusenie tejto povinnosti. Prepravnf list je zdrovei zmluvou medzi oboma
stranami pre kaZd0 jednotliv0 prepravu,

b) sa zarufluje za spr6vnost 0dajov uvedenich na sprievodnej fakt0re pri zasielanl
nedokumentovich z6sielok mimo krajin EU. Nepresn6 alebo ne0pln6
Specifikicia tovaru moZe mat za n6sledok zadr2anie z6sielky pri precleni a jej

oneskoren0 dodivku,
c) sa zavdzuje zabezpeeif balenie z6sielky potrebn6 na jej uchovanie a ochranu a

na poziadanie umoznit skontrolovat obsah z6sielky kuri6rom TNT,

d) v pripade poZiadavky volitel'nfch sluZieb vdas upovedomf poskytovatel'a o ich

objednani

ilt.
CENA

1. Ceny pre Speci6lne sluZby s0 platn6 podl'a cenovej ponuky poskytovatel'a, ktoni je

dodatkom 6.3 tejto zmluvY.

2. Qena za poskytnut6 sluZby obsahuje prepravu z6sielky z miesta vyzdvihnutia do miesta

dorucenia z6sielky a pri tovarovfch zdsielkach, preclenie zisielky poskytovatel'om.
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4. Ak sa zmluvn6 strany nedohodn0 inak, poskytovatel' si vyhradzuje pr6vo aplikovat'
k cene priplatok za pohonn6 hmoty (palivovf priplatok), ktoni sa priebeZne aktualizuje a
jeho uf5ka a obdobie, pocas ktor6ho plati, je uvedend na www.tnt.sk.

Bude sa aplikovat t6 vfSka palivov6ho prlplatku, ktor6 plati v defi prevzatia z6sielky.
Z1kaznik vyhlasuje, 2e mA prfstup na webov0 str6nku wvltw.tnt.sk. Pokial' si zAkazn(k
s6m nevyZiada od poskytovatel'a v deri objednania sluZby (prepravy z6sielky)
ozndmenie o vf5ke palivov6ho priplatku platn6ho v defr, kedy sa m6 prevziat zSsielka
na prepravu, plati domnienka, 2e zlkaznikovi bola vi5ka tohto priplatku znlma
a s0hlasil s iou, a to aj v pripade, Ze sa o tiom nedozvedel.

tv.
FAKTURACIA

Poskytovatel' bude z{kaznikovi 06tovat'cenu a prislu5n6 poplatky za v5etky poskytnut6
sluZby v tliZdennfch intervaloch a to vZdy po skonceni kalend6rneho tfZdna. ZAkaznik
uhradf pena2n6 z1vdzky za poskytnut6 sluZby do 10 dni od doru6enia fakt0ry
z1kaznikovi.

Ak bude zAkaznik v omeSkani so splnenim penaZn6ho zAvdzku alebo jeho casti, je
povinni zaplatit riroky z ome5kania vo vi5ke 0,05 % znezaplatenej diastky zakaldy
defi ome5kania.

V.
PRECLIEVANIE ZASIELOK

Poskytovatel'bude zastupovaf z{kaznlka v colnom konani, a to na zAklade dohody o
zastupovanf v colnom konani na v5etky zSsielky zdkaznika prepravovan6 prepravcom.

Poskytovatel'neposkytuje preclievacie sluZby oddelene od prepravy z6sielok,t.j.
preclieva len z6sielky, ktor6 boli prepravovan6 v sieti TNT.

vt.
ZODPOVEDNOST ZA STRATY A SKODY

Zflkladny rozsah zodpovednosti poskytovatel'a je stanoveni v Podmienkach prepravy,
ktor6 tvoria Prllohu 6. 1 tejto zmluvy.

Na v5etky zdsielky prepravovan6 prostrednictvom TNT sa automaticky aplikuje
zdopovednost za Skodu na z6sielke, ktor6 je s0dasfou cennlkovej ceny, v nasledovnom
rozsahu:

Zodpovednost poskytovatel'a za stratu a in0 Skodu na z6sielke je limitovan5 v prfpade
leteckej prepravy na 20 EUR za kaidy stratenf alebo po5kodenf kilogram z6sielky (limit
stanoven! Var5avskou konvenciou) alebo 10 EUR za ka?dy stratenii alebo po5kodeni
kilogram z6sielky (limit stanoveni konvenciou CMR) maxim6lne v5ak do vy?Sky

deklarovanej hodnoty z6sielky.

w

1.

2.
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Pln5 miera zodpovednosti
a/ Dokumenty
Dokumentov6 z6sielky je moZn6 pripoistif sumou 10 EUR do maxim6lnej hodnoty
500 EUR na refund6ciu n6kladov na ich znovuvyhotovenie.
Z1kaznrkje povinni vyzna6it poZiadavku poistn6ho a vyplnit hodnotu a prislu5n0 menu
na prepravnom liste v riadku "insurance".
Viluky z tohto poistenia tvoria dokumenty:
-pasy
-tendre
-cenov6 ponuky
-akcie
b/Tovarov6 z6sielky
Poskytovatel' s vinimkou uvedenou niZ5ie, bude zodpovedaf za straty a Skody do celej
hodnoty zasielky za poplatok 1o/o zhodnoty z6sielky, maxim6lne v5ak do vi5ky
25 000 EUR, s tyim, 2e z6sielky s vySSou hodnotou musia byf vopred konzultovan6
a schv6len6 poskytovatel'om prepravy. Z1kaznik je povinni vyznacit poZiadavku
poistn6ho a vyplnit poistnf hodnotu a prislu5n0 menu na prepravnom liste v riadku

,,insurance" a k zdsielke priloZit tovarov0 fakt0ru. Poistnli poplatok bude z6kaznfkovi
fakturovani spolu s prepravou.
Poskytovatel' nezodpoved6 pri plnom poisteni za Skodu na z6sielke v nasledovnyTch
pripadoch:
-nevhodn6 balenie
-pritovaroch skupiny C a destin6ci6ch podl'a prflohy c. 2

vil.
INFORMACIE

Poskytovatel' bude z1kaznika informovat o v5etkiich zmen6ch a noufch sluZb6ch
uvedenich na trh ako i o podmienkach pouZivania novich sluZieb.

vilt.
ZAVEREENE USTANOVENIA

Poskytovatel' sa zavdzuje zachovAvat' mlcanlivost o skutocnostiach, o ktonfch sa
dozvedel v srivislosti s touto zmluvou alebo o predmete zmluvy, pokial'tieto inform6cie
nie s0 v5eobecne znAme a maj0 dOvernich charakter. Povinnosf mlcanlivosti sa
nevztahuje
- na inform6cie a skutoenosti o ktoriich sa poskytovatel'dozvedel inak ako od zAkaznik
- na inform6cie a skutodnosti, ktor6 je poskytovatel' povinnf poskytn0t alebo s nimi

inak naloZif podl'a pr6vnych predpisov alebo podl'a rozhodnutia St6tneho orgdnu
alebo org6nu samosprdvy,

- na informdcie a skutodnosti, ktoqich ozn6menie tretim osob6m alebo in6 pouZitie je
potrebn6 na plnenie a uplatnovanie pr6v a povinnosti z tejto zmluvy alebo
jednotlivich prepr6v,

- na inform6cie a skuto6nosti, ktoqich ozn6menie tretim osob6m alebo in6 pouZitie je
potrebn6 na ochranu a uplatnenie prSv a opr6vnenich z6ujmov poskytovatel'a.

S 0dajmi, ktor6 sa poskytovatel'dozvedel ohl'adne z1kaznika a tretich os6b na z{klade
alebo v s0vislosti so zmluvou, a ktor6 s0 predmetom ochrany v zmysle z6kona c.

42812002 Z. z. o ochrane osobnyTch 0dajov v znenf neskorSich predpisov, bude
poskytovatel' nakladat'v s0lade s timto z6konom.

1.

1.

2.
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Udaje poskytovatel'a (0daje zapisovan6 do obchodn6ho registra, obchodn6 meno,
telefonne a faxov6 disla ako aj ine 0daje, ktor6 s0 potrebn6 na doru6ovanie, ktor6 sa
vyskytuj0 v s0vislosti s modernimi komunikacnfmi technikami, pracovn6 miesta,
kontaktn6 osoby, objednan6 tovary, dod6van6 mno2stv6) zka2d6ho obchodn6ho
pripadu bud0 spracov6van6 vilucne na ucely plnenia zmluvy, predov5etkim na udely
spr6vy a z0ctovanie s automatickou podporou. Z technickich dovodov mOZe bW
potrebn6, aby tieto 0daje boli ulo2en6 na servery jednej zo spolo6nosti koncernu
zAkaznika.

Zmluvaje platnS a 06inn6 dnom podpisu oboma zmluvnfmi stranami aje uzavretAna
dobu neurdit0.

V ostatnom sa t6to zmluva riadi Podmienkami prepravy, ktor6 s0 uveden6 na zadnej
strane kaZd6ho prepravn6ho listu.

Obidve zmluvn6 strany m62u t0to zmluvu kedykol'vek vypovedat' bez uvedenia
d6vodu pisomnou ufpoved'ou doru6enou druhej zmluvnej strane s vipovednou dobou 2
mesiace, ktorl zacina plyn0f diom dorucenia vipovede druhej strane.

T6to zmluva bola vyhotoven6 v 2 exempl6roch, pricom ka2d1 zmluvn6 strana dostane
jeden.

T0to zmluvu moZno menif iba vo forme pisomnich dodatkov podpisanfch opr6vnenfmi
z6stupcami oboch zmluvnlich str6n.

! fraristave dria /2. /1. ,/Otl V Bratislave dna J , / if l.t

@
z6stupca Spblocnosti

TNT Express Worldfvide s.r.o

lngl/lo;ikmabova
z6stupca spolodnosti

TNT Express Worldwide s.r.o

4.

6.
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Special Solution for transpont

PoZiadavky na prepravu:

Vpdvihnutie:

Dorudenie :

Tovar:

Bratislava

Seibersdorf, Rak(sko

vzorky modu na rozbor

PoZiadavka :

Expresn6 a garantovan6 dorudovanie zdsielok v ten istyi deri ako je z6sielka vyzdvihnut6

Popis Z6sielky:
Ampulky balen6 v ta$k6ch,
30ks -'l7x8x14cm, 18,5 kg

Zaslanie objednavky:

Realizicia:
Zabezpeeenie garantovan6ho dodanie tovaru na vybran0 adresu v rovnak! den ako bolo realizovan6 vyzdvihnutie
Zabezpeenie expresn6ho d oru den ia
Poskytnutie inform6cie o dorudeni konkr6tnym prijemcom.

Vr6tenie pr6zdnej prepravnej ta5ky na adresu odosielatel'a

Gena za prepravu

78,- EUR

Ceny sri uvedene bez DPH a palivov6ho priplatku.Jeho aktu6lnu mesadnri hodnotu n6jdete na www.tnt.sk.
Av6ak pre v6s plati 51o/o zllava z jeho plnej hodnoty.
To znamen6, ak je jeho vliSka napr. 1oo/o, vAm je 0dtovanli len vo u.iSke 5%
TNT Express si vyhradzuje pravo aplikovat storno poplatok v pripade, ze dojde k zruseniu prepravy v den nakladky, prip.

su tam ine okolnosti, ktore brania realizacii prepravy (tovar nie je pripraveny, odosielatel nevie zabezpecit nakladku tovaru a pod.)



Kontaktne osoby - Oddelenie Special Service / TNT Express Worldwide spol.s.r.o., Bratislava :

R6bert Schneider Tom55 Bazalik

Special Service Manager Special Service Coordinator

Tel :02148 275 162, 0905/ 3Og 1 27 Tel;02148 275 160,0905/ 650 587

Lucia Borondovd

Special Service Coordinator

02t48275 161 , 0905/ 723 139

Rastislav M6lek

Special Service Coordinator

Tel'.02148 275 163, 0907 / 789 939



ffi
additional information


